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Reunion de Junta Directiva con Prisma
Tema: Firma Electréonica
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Reunion de Agentes Aduaneros con la
Intendencia de Aduanas para analizar el
tema de Firma Electrénica
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El importante Rol del Agente Aduanero

sin papeles, Convenio de Kioto, Seéeptima
Enmienda, entre otros.

Verificar la correcta clasificacion arancelaria
del producto para que el importador pueda
realizar el pago adecuado de tributos a SAT.
Digitalizar correctamente la Declaracion
Unica Centroamericana (DUCA).

Cestionar el despacho y recepcion de

mercancias.

Las responsabilidades son bastante especificas
para estos auxiliares, por ello, cuando hay un
problema con la mercancia y la empresa no
cuenta con un agente aduanero la situacion se
vuelve mas costosa, compleja vy lenta porque no
se tiene la experiencia de los funcionarios. Por

lo que es importante siempre contar con un

Eunice Villatoro
Magister en Gerencia de Comercic
Internacional y Aduanas
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El importante rol del
agente aduanero

agente aduanero para asegurar que los tramites
y mercancias salgan lo mas pronto posible. La
Superintendencia de Administracién Tributaria
cuenta con el listado de todos los auxiliares
activos para que cada uno de los importadores

puedan contactar a cualquiera de ellos.

Se pude considerar que el agente aduanero es
el aliado nimero uno tanto para la SAT como
para la empresa, dado que es el actor principal
en la cadena logistica porque sin &l no se podria
agilizar el ingreso o egreso de mercancias de una
manera eficiente y correcta. Por estas razones,
los invito a que cuenten con un auxiliar de la
funcion publica aduanera en cada una de sus
gestiones de importacion, exportacion y en sus

diferentes regimenes.
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Implementacion de la Firma Digital
Avanzanzada para la transmisiéon de las
29 DE JULIO DUCA

Fear Leer mas...

BUFERNTENDEMOM DE AfaimanTracion TERLTARL,

CAR-SAT-IAD-DNO-174-2022
Guatemala, 29 de julio de 2022

Licenciado

Radl Antonio Palma Cruz

Prasidente de Junta Directiva

Corporacién de Agentes Aduaneros de Guatemala

Presente
Estimado licenciado Palma:

Reciba un cordial saludo de la Intendzncia de Aduanas de la Superintendencia de
Administracion Tributaria.

En atencion al proceso de modernizacién del Servicio Aduanero y en seguimiento a
implementacion de mecanismos que faciliten las operaciones de comercio exterior:
hago de su conocimiento que el Departamento Normativo y de Facilitacion de
comercio Exterior y la Gerencia de Informatica, ambos de la SAT implementara a
partir del 1 de agosto del presente afio el nuevo proceso de adhesién de certificados
digitales utilizados para la transmisién de las declaraciones de mercancias al
sistema informatico del Servicio Aduanero, el cual serd con el respalde de
Prestadores de Servicios de Certificacidn, registrados ante el Registro de
Prestadores de Servicios adscrito al Ministerio de Economia -MINECO-. Este
mecanismo tiene sustento en resolucién de Superintendente de Administracién
Tributaria numere y Acuerdo de Directario que seran publicados en el Diario Oficial
el 1 de agosto’.

En razén de lo anterior, se solicita de sus buenos oficios a efecto de compartir esta
informacién a los agentes aduanercs corporados y no corporados para gue
obtengan los certificados digitales con el Prestador de Servicios de Certificacién de
su eleccion, reconocidos ante el Registro de Prestadores de Servicios del MINECO.

Cabe mencionar que los certificados digitales que cada agente aduanero dispone
seguiran vigentes hasta su vencimiento a través del mecanismo de usuario W
confrasefia. Vencido el plazo de estos, el (nico mecanisme para la transmision de
declaraciones de mercancias sera a través del certificado digital con el prestador de
Servicios de Certificacion que elija. Motivo por el cual se les invita a iniciar los
procesos de adhesion bajo el nuevo esquema.

" Dichos documentos seran comparlides oficleimenie cuanda se ancuantre publicados
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La Corporacion de Agentes Aduaneros de Guatemala, hace
saber:

(Que esta circulando el comunicado que se encuentra inserto en el
presente boletin, el cual es totalmente falso, ya que no existe
problemas para la transmision de DUCAS a nivel nacional por causas
atribuibles al Certificado Digital. La Transmision esta siendo lenta,
segun indica la SAT por saturacion de los servidores por motivos de
pago de impuesto de circulacién de vehiculos. El problema ya esta
siendo atendido por la Gerencia de Informatica de SAT.

COMUNICADO
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Atentamente,
Junta Directiva

“Unidos fomentamos el desarrolle del comercie internacional”

E E “Unidos foamentamos el desarrolle del comercie internacional”
L f‘-—“““'*"-'!'.‘""- AL . PEX: (502) 2495-3500 A AL s soinn@coracduca, net
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